25/7/24, 10:38 Correo: Diana Marcela, Velandia Barrera - Outlook

Seguimiento Estrategia de Ruteo EAC 23_7_2024 SISS Sur

Diana Marcela, Velandia Barrera <DMVelandia@saludcapital.gov.co>
Mié 24/07/2024 17:09

Para:Convenio 0002-2022 SubredSur ESE <et.subredsur00012022@gmail.com>;EQUIPO PLANEACION SUBRED SUR <equipoplaneacionsubredsur@gmail.com>;Sistemas Sur
<eac.sistemas.sur@gmail.com>
CC:Jenny Catalina, Palomino Ovalle <JCPalomino@saludcapital.gov.co>

[I]J 1 archivos adjuntos (1 MB)
RUTEO SISS Sur.xlsx;

Cordial saludo

De manera atenta me permito remitir los resultados del seguimiento a la gestién adelantada por la Subred Sur, de los 2409 casos asignados
en el aplicativo en los meses de abril y mayo 2024 mediante la estrategia de ruteo.

En la siguiente tabla se relaciona el estado de los casos con corte a 23-07-2024 14:00
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ASIGNADOS ABRIL ASIGNADOS MAYO
FROG [FROG |3 [] PROG | PROG 8]
ASIE RAM | RAM FaLL FUER |REGLI atea |recH | PEMD RAMA | RAMA FLUERA | REGILI aTre | RECH

FPRIORIZACION MADO R R ECID el [ SUER (AZ40(IEMTE HEE) WD L Fae) EE 353 SUERE| AZAD PENDI
S CONT | NO . BOGO| wISIT ED - 5 ADOS | CONT | CONT | CIDO | BOGO | WISITA o - EMTES

ACTA | CONT T4, A, ACTA | ACTA TA | com

nn orTo 0 i ninl GESTI
Controles EAC 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1 1] 1] 1] 0 1] 1] 1]
Cronicos no atendidos mas de & meses no adheridos aFIAY 838 213 393 7 Jek:| 124 13 a3 1] 23 18 1] 1] 1] 0 1] 7 1]
Cuidadores 22 12 4 1] 1 1] 1 4 1] 1] 1 1] 1] 1] 0 1] 1] 1]
Dizcapacidad 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gestantes sin control prenatal 22 T g 1] 1 0 1] E 0 T 5 0 1] 1] 0 1 1 1]
Menores de § afios con OMT aguda 35 4 16 i} 4 5 3 3 1] i} 1] 1] i} i} 1] 1] i} i}
Menores de § anos con esquema de vacunacion incompleto 1] 1] 0 1] 1] 0 1] 1] 0 1] 0 0 1] 1] 0 0 1] 1]
Menores de § afios con riesgo desnutricidn 234 TE 104 1] o 32 4 15 0 1] 0 0 1] 1] 0 0 1] 1]
Menores de 5 afios sin contral de crecimiento y dezarrollo 19 Ei 43 1] 3 0 3 ] 0 38 27 1 1] 1] 0 0 10 1]
Menores de edad con sospecha de alteracian en el desarrall 22 ] T 1 1] 2 1 2 0 1] 0 0 1] 1] 0 0 1] 1]
Mujer en edad Fartil con patologi a crénica sin métoda de reg 0 0 1] 0 0 1] 0 0 1] 0z 52 g 0 0 1] 7 37 0
Ferzona mayor, con riesgo de discapacidad 163 a8 H 1] 3 & 1 14 0 1] 0 1] 1] 0 0 1] 1]
FPoblacian De Alko Riesgo Sin Aseguramiento a a i} a a i} a a i} a 1} i} a a 0 i} a a
Foblacidn sin tratamiento o adherencia a la BIA de cancer 5 2 3 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1 1] 1] 1] 0 1] 1] 1]
FER 2 1] 1 1] 1] 1 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Rie=sgo en salud mental o2 287 287 3 20 21 4 L 1] 13 17 1] 1] 1] 0 1] 2 1]
Total 22zl T24 a0g 1 Ti 201 30 262 0 133 1 v 0 0 0 i a7 0

Estado de los casos con estado programado contactado, agendados y asignados al profesional :
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A5IGNADCDS ABRIL A5IGNADOS MAY'D
FI;EF.‘-E'.I:I‘I\-I'13 MO FEMDO Pl;iF.‘ﬁ.Er‘l:ﬂa RECH MO
FRIOREEACICON AD0O FAI';'LID HZEPI.:;: F::ENSéII:I I?I'T".EE [EMTE| aD0 FE;LI AZAD Eﬁg:g EFE'ETN PPE_TESIE

COMT AL S | ComT A L

ACTA ACTA
Contrales EAC 1] 1] 1] 1] 1 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Cronicos no atendidas mas de B meses no adheridos a RIAS 213 1] 3 2 i) 1E 1] 1] 1] 3-
Cuidadaores 12 1] 1] 1] E 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Discapacidad 0 0 0 0 0 n 1] 1] 1] 1] 0 1]
Gestantes sin control prenatal T 0 0 0 0 7] 1] 1] 1] I:I-
Menores de § afios con DT aguda 4 0 0 0 0 1] 1] 1] 1] 0 1]
Mlenores de § afiog con esquema de vacunacion incompleto 0 0 0 0 n 0 0 0 0 0 0
Menores de § afios con riesgo desnutricidn 76 1] 1] 1] 1 0 0 0 0 1] 0
Menores de § afios sin contral de erecimiento y dezarrollo El 0 0 0 2 27 1] 1] 1] 0
Menores de edad con sospecha de alteracion en el desarrall 0 0 0 a a a a 0
Mujer en edad Fértil con patologi a crdnica sin método de reg ] 1] 1] 1] 52 0 0 0 3
Ferzona mayor, con riesgo de discapacidad a8 0 0 0 1] 1] 1] 1] 0 1]
Pablazidn De Alto Riesgo Sin Azeguramisnta 0 0 0 0 1] 1] 1] 1] 0 1]
Poblacian sin tratamienta o adherencia ala BlA de cancer 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
PER 1] 1 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Riezgo en salud mental 267 0 0 0 17 1] 1] 1] 3
Tokal 249 1] 3 2 nr 1] 1] 1] 12

Estado resolutivo de los casos con estado programado NO contactado:

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQKAGEwWZDI2NzMyLTRjNGItNDNIZi05ZTgxLTJiN2M2NzljY mQ3ZAAQAMBIPT8Qj5MrsFEL7QFqNs%3D 3/6



25/7/24, 10:38 Correo: Diana Marcela, Velandia Barrera - Outlook

A5IGNADOS ABRIL A5IGNADOS MAYD
FI;EF.‘-!\-.I:TI--I-13 MO FEMDO FI;HF.:.I:TI-Iﬂa RECH MO
PRIORIZACION A0 FALLIO | RECHA| RESIO| EFEC ENTE| 200 FALLI AZAD RESIO [EFECTIV| FEMDOIE
O A o8 E,r.-:fl TIhvA S O 0a A ENLI:IF'. A, MNTES

COMT COMT
Contrales EAC 1] 1 1] 1 1] 1] 1] 1] 0 1] 1] 1]
Cronicos no atendidos mas de 6 meses no adheridos a RIAY 393 1] 4 1 4 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Cuidadores 4 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Discapacidad 1 0 0 0 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Gestantes sincontrol prenatal i 0 0 0 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Menores de § afios con DMT aguda 16 0 0 0 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Mlenores de § afioz con esquema de wacunacion incompleto 0 0 0 0 0 n 0 0 0 0 0 0
Menores de § afios con riesga desnutricidn 04 1] 1 1] 0 0 0 1] 0 1] 0
Menores de § afios sin contral de erecimienta y dezarrallo 43 0 0 1 1] 1 1] 0 1] 0
Menores de edad con sospecha de alteracion en el desarrall T 1} 0 1} a a a 0 a 0
Mujer en edad Fértil con patalogia crdnica sin método de reg 0 0 1] 0 0 n £ 0 i 0 1]

I Ferzona mayor, con riesgo de discapacidad H 0 0 0 1] 1] 1] 0 1] 0 1]
Foblacion De Alto Riezgo Sin Aseguramiento 0 0 Q0 0 0 n 0 0 0 0 Q0 0
Pablacion sin tratamienta o adherencia ala BlA de cancer 3 1 1] 1 1] 1] 1] 0 1] 1] 1]
FER 1 1 1 1 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Riesgo en salud mental 287 0 0 0 T 1] 1] 0 1] 0 1]
Tokal 08 1 1 2 1 7 1] 1 1] IZI-

Observaciones:

Se solicita se de respuesta a los casos que se encuentran pendientes:

e Con relacion a los casos con estado programado contactado, asignados al profesional, se evidencia que para el mes de abril y mayo de
los 856 casos agendados, 654 aun estan pendientes por respuesta en el aplicativo.

* Para los casos con estado programado no contactado (915), se encuentra pendiente el registro de estado resolutivo de 896 casos.

Con relacién a los casos asignados en el drive en los meses de junio y julio, |a subred registra la siguiente gestion:
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ESTADO DE LA GESTION #CAS0S5

Fuera de Bogota 2
Mo requiere visita con gestion Efectiva 32
Otra Subred 1
Programado contactado 236
Programado no contactado 164
Rechazada 75
Pendientes por gestion

Total general 522

Estado de los casos con estado programado contactado, agendados y asignados al profesional :

Estado resolutivo de los casos programados
#CAS05

contactados
Efectiva 188
Fallida 12

Mo contactado

=

Rechazada

Total general

Estado resolutivo de los casos con estado programado NO contactado:

Estado resolutivo de los casos programados NO
H#CAS0S
contactados
Efectiva 9
Fallida 1
Mo contactado 1
Total general 164

* De acuerdo a la informacién registrada en el drive ruteo SDS, se identifica 12 casos pendientes por gestion.

¢ De los 236 casos asignados al profesional , se identifican 29 casos sin estado resolutivo.

¢ De los 164 casos con estado programado no contactado, se identifican 153 casos que aun no cuentan con un estado final, resultado de
la verificacion de direcciones den campo.
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e Por favor tener en cuenta, que dentro de los casos pendientes se encuentran prioridades que se debieron abordar en un termino de 10
dias posterior a su asignacion y que a la fecha no se cuenta con respuesta.

De acuerdo con lo anterior se solicita a la SISS Sur, se realiza la gestion necesaria para dar respuesta a los casos asignados mediante la
estrategia de ruteo, con plazo maximo el 29 de julio 2024.

Se adjuntan plano de ruteo aplicativo y descarga de archivo drive.

Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera

Secretaria Distrital de Salud

:Egi Modelo de Salud territorial- EAC

oiidy BOGOT,\ Referente de Planeacién de la atencion EAC
L Cel: 3125091916
Av. Calle 13 No. 31- 96
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